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MELDFORMULIER
E R V A R I N G E N  &  K L A C H T E N

Persoonsgegevens

Naam:			   Leeftijd:

Telefoonnummer: 			   Email:

Plaats:			   Ik wil anoniem blijven 

Over wie gaat uw melding?
Naam van de kansspelaanbieder.	 Adres [fysieke of online] die hoort bij de melding. 

Beschrijf hier zo duidelijk mogelijk uw melding [o.a. wat en wanneer het gebeurd is].

Wat is het nut van uw melding?
Uw melding wordt gebruikt om misstanden in de kansspelindustrie te voorkomen of direct aan te pakken. 
Wij gebruiken meldingen om te bepalen naar welke onderwerpen of kansspelaanbieders wij onderzoek 
moeten doen. Daarmee kunnen wij gericht de politiek, de kansspelaanbieders en overheden adviseren 
over kansspelverslaving, de oorzaken en gevolgen daarvan. Graag gaan wij met uw melding aan de slag.

Wat gebeurt er met mijn melding?
Uw melding komt binnen bij ons team. Zij onderzoeken de zaken die gemeld zijn, beoordelen deze en 
maken er een rapportage van met een conclusie/advies. Als er aanleiding is voor directe stappen, zoals 
de Kansspelautoriteit inschakelen of dringend overleg met de betreffende kansspelaanbieder, dan doen 
wij dat. Daarna gaat uw melding onderdeel vormen van onze kennisbank en wordt meegewogen in onze 
adviezen aan overheden en kansspelaanbieders. 

Terugkoppeling naar de melder
U wordt geïnformeerd over wat onze conclusie/advies is en wat wij ermee gaan doen. Daarbij houden we 
rekening met de privacy van alle betrokken personen.

Privacy
U kunt niet anoniem melden maar wel anoniem blijven. Uw naam en email gegevens zijn alleen bij ons 
bekend en worden niet gedeeld met de organisatie over wie u meldt.
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